
RISOMA – Allgemeine Geschäftsbedingungen (v1.0, Stand 08.10.2025)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle über die Website www.risoma.de
oder in anderer Form abgeschlossenen Verträge zwischen Robert Lengefeld | RISOMA,
Gottschedstraße 31, 04109 Leipzig (im Folgenden „RISOMA“), und den Teilnehmenden, Mieter:innen
oder Kund:innen. Sie regeln sämtliche Angebote, Buchungen und Vertragsverhältnisse im
Zusammenhang mit den Leistungen von RISOMA.

2. Umsatzsteuer

Je nach Art des Angebots und der jeweiligen Anbieterin bzw. des jeweiligen Anbieters kann die
Umsatzsteuerpflicht variieren. Leistungen von RISOMA (z. B. Yoga-Kurse, 1:1 Yoga mit Robert
Lengefeld sowie Coachings) unterliegen der gesetzlichen Umsatzsteuer. Leistungen selbstständiger
Anbieter:innen, die über die Plattform RISOMA gebucht werden, können nach § 19 UStG
(Kleinunternehmerregelung) umsatzsteuerfrei sein. Die steuerliche Behandlung ist im
Buchungsprozess ersichtlich.

3. Leistungsumfang

Diese AGB gelten für die folgenden Angebote und Leistungsformen: Yoga-Kurse vor Ort;
1:1-Angebote (Yoga, Coaching, Massagen, Breathwork u. a.), soweit RISOMA Vertragspartner ist;
Mitgliedschaften sowie 5er- und 10er-Karten; Gutscheine; Raumvermietungen; Workshops und
Events, sofern RISOMA selbst Veranstalter ist. Für Leistungen anderer selbstständiger
Anbieter:innen stellt RISOMA ausschließlich die Räumlichkeiten und die Buchungsplattform zur
Verfügung. Vertragspartner:in der Teilnehmenden ist in diesen Fällen die jeweilige Anbieterin bzw.
der jeweilige Anbieter.

4. Zielgruppen und Vertragstypen

Die Angebote richten sich an Verbraucher:innen und an Unternehmen (z. B. im Rahmen von
Betrieblichem Gesundheitsmanagement, machtfit, Wellpass oder Raummieten). Für Unternehmen
gilt ein Zahlungsziel von 14 Tagen ab Rechnungsdatum, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

5. Sprache, Buchung und Zahlung

Buchungen erfolgen grundsätzlich über das Online-Buchungssystem (Amelia). Telefon- oder
E-Mail-Buchungen sind nur in begründeten Ausnahmefällen möglich. Zahlungen erfolgen entweder
per Banküberweisung oder über den Zahlungsdienstleister Mollie (SEPA-Überweisung oder
SEPA-Lastschrift). Mit Abschluss der Buchung wird der Gesamtbetrag sofort fällig. Erfolgt die
Zahlung nicht rechtzeitig, kann RISOMA die Buchung stornieren. Mitglieder von Wellpass oder
machtfit buchen ebenfalls über die Website; die Abrechnung erfolgt über den jeweiligen Partner.

6. Widerruf und Stornierung

Bei termingebundenen Freizeitdienstleistungen (z. B. Kurse, Workshops, Einzelsitzungen) besteht
gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB kein Widerrufsrecht. Wird eine 1:1-Leistung oder ein Paket vor
Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist begonnen, stimmen Teilnehmende ausdrücklich dem
vorzeitigen Beginn zu und bestätigen das Erlöschen des Widerrufsrechts. Stornierungen oder
Terminänderungen sind bis zu den jeweils angegebenen Fristen möglich (Kurse 12 Stunden,



1:1-Angebote 24 Stunden). Bei späterer Absage oder Nichterscheinen gilt die Einheit als
wahrgenommen.

7. Angebotsbezogene Regelungen

7A. Yoga-Kurse: Buchungen erfolgen über das Online-Buchungssystem. Stornierungen oder
Umbuchungen sind bis 12 Stunden vor Kursbeginn möglich. Bei späterer Absage oder
Nichterscheinen verfällt die gebuchte Einheit. Mehrfachkarten und Mitgliedschaften unterliegen den
jeweils angegebenen Gültigkeitszeiträumen.

7B. 1:1-Angebote (Yoga, Coaching, Massagen, Breathwork u. a.): Individuelle Sitzungen (z. B.
Personal Yoga, Svastha Yoga, Embodiment Coaching, Massagen, Breathwork u. ä.) können über
RISOMA gebucht werden. Vertragspartner:in ist jeweils die Anbieterin bzw. der Anbieter, der die
Leistung durchführt. Wird die Leistung durch RISOMA (Robert Lengefeld) erbracht, gelten diese
AGB. Terminänderungen oder Stornierungen sind bis 24 Stunden vor Beginn möglich. Bei späterer
Absage oder Nichterscheinen gilt der Termin als wahrgenommen. Die Gültigkeit einer 1:1-Buchung
beträgt 6 Monate ab Kaufdatum.

7C. 1:1-Pakete: Mehrfach-Pakete (z. B. 3er- oder 5er-Pakete) werden als zusammenhängender
Leistungsrahmen gebucht und sind ab Kaufdatum 12 Monate gültig. Nach Beginn der ersten Sitzung
ist eine Rückerstattung oder Teilstornierung nicht möglich. Einzeltermine innerhalb des Pakets
können bis 24 Stunden vorher verschoben werden; nicht wahrgenommene Termine verfallen.

7D. Workshops und Events: Für Veranstaltungen, die RISOMA selbst anbietet, gelten die auf der
jeweiligen Buchungsseite genannten Bedingungen und Stornierungsfristen. RISOMA behält sich vor,
Veranstaltungen aus wichtigen Gründen (z. B. Erkrankung, höhere Gewalt, zu geringe
Teilnehmendenzahl) abzusagen oder zu verschieben; bereits gezahlte Beträge werden in diesem
Fall vollständig erstattet. Für Workshops anderer Veranstalter:innen gilt deren eigenes
Vertragsverhältnis.

7E. Raumvermietung: Die Nutzung der Räume erfolgt ausschließlich zu dem vereinbarten Zweck und
Zeitraum. Die Mieterin oder der Mieter haftet für Schäden, die während der Nutzung entstehen. Eine
Untervermietung oder Überlassung an Dritte ist nicht gestattet. Die vereinbarte Gebühr ist vor
Nutzung fällig.

7F. Gutscheine: Gutscheine sind zwei Jahre gültig und frei übertragbar. Eine Barauszahlung ist
ausgeschlossen. Gutscheine können für alle Yoga-Kurse und 1:1-Angebote eingelöst werden, nicht
jedoch für private Sound Baths oder Events.

7G. Mitgliedschaften: Eine RISOMA-Mitgliedschaft umfasst vier Einheiten pro Monat, die innerhalb
von drei Monaten flexibel eingelöst werden können. Nicht genutzte Einheiten verfallen nach Ablauf
des Gültigkeitszeitraums. Die Mitgliedschaft hat eine Mindestlaufzeit von drei Monaten und verlängert
sich automatisch, sofern sie nicht mit einer Frist von zwei Wochen zum Laufzeitende gekündigt wird.

7H. Gesundheit und Selbstverantwortung: RISOMA bietet keine medizinischen oder therapeutischen
Behandlungen im heilkundlichen Sinn an. Die Teilnahme setzt eine eigene Einschätzung der
körperlichen und psychischen Belastbarkeit voraus. Bei gesundheitlichen Bedenken wird empfohlen,
vorher ärztlichen Rat einzuholen.

8. Haftung

RISOMA haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit besteht Haftung
nur für die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Eine Haftung für gesundheitliche Folgen



aufgrund unvollständiger Angaben oder Eigenüberforderung ist ausgeschlossen. Die Haftung für
Personenschäden bleibt unberührt.

9. Recht und Gerichtsstand

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Leipzig, soweit gesetzlich zulässig. Die Europäische
Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

10. Änderungen der AGB

RISOMA kann diese AGB anpassen, wenn gesetzliche oder betriebliche Gründe es erfordern. Die
aktuelle Fassung wird auf der Website veröffentlicht und gilt ab dem Zeitpunkt der Veröffentlichung
für neue Buchungen.


